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Nasze zasady
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Nasza wizja zaktada tworzenie $wiatowej klasy
rozwiagzan w dziedzinie zréwnowazonej energii.
Chcemy potaczy¢ silny i zréwnowazony rozwdj
z dobra rentownoscia, co stworzy warto$é dodang
dla wszystkich naszych udziatowcéw i warunki dla
dalszego korzystnego dtugoterminowego rozwoju.

Nasza filozofia zarzadzania opiera sie na czynnikach
sukcesu, ktére umozliwiaja rozwdj poprzez rentownosé
i odpowiedzialno$é. Podstawowe pojecia zostaty
opisane w NASZYCH ZASADACH POSTEPOWANIA
W BIZNESIE. Odnoszaca sukcesy firma nie moze
zgadzac sie na kompromis w sprawach dotyczacych
rentownosci, jakosci, zréwnowazonego rozwoju czy
odpowiedzialnosci spotecznej. Znajomos$<é zasad
postepowania w biznesie grupy NIBE jest niezwykle
wazna dla nas wszystkich, bez wzgledu na stanowisko
zajmowane w Grupie.

Wierze, ze NASZE ZASADY POSTEPOWANIA W BIZNESIE
to wytyczne, ktére pomoga Wam w codziennej pracy.
Te codzienne, praktyczne pojecia powinny stanowié
podstawe tworzenia trwatych wartosci w grupie NIBE.
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Filozofia zarzadzania

Dziatania grupy NIBE sa prowadzone zgodnie z NASZYMI ZASADAMI
POSTEPOWANIA W BIZNESIE i NASZYMI WARTOSCIAMI. Razem
stanowig podstawe sposobu, w jaki prowadzimy dziatalnosé.
NASZE METODY PRACY szczegbtowo opisujg nasze przepisy, zasady,
wartosci i polityke.

Tworzenie trwatych wartosci

POSTEPOWANIA W BizNESE  NASZE WARTOSC
Koncepcja biznesu Kodeks postepowania
Czynniki sukcesu Polityka
Strategia

NASZE METODY PRACY







Wizja
Tworzenia swiatowej klasy

rozwiazan w dziedzinie

zrownowazonej energii.






Koncepcja
biznesu

Miedzynarodowa ekspansja
oparta na odpowiedzialnosci

I Zrdwnowazonym rozwoju.






Oferowanie zrownowazonych rynkowo,
wysokiej jakosci, innowacyjnych i energo-
oszczednych produktow i rozwigzan sys-

temowych w naszych trzech obszarach
dziatalnosci.

Opiera sie to na rozlegtych mozliwosciach
grupy NIBE w zakresie projektowania,
wytwarzania i sprzedazy produktow.



Cele

Naszym ogolnym celem jest potaczenie
Zrownowazonego, trwatego rozwoju z dobra
rentownoscia i tworzeniem wartosci dla
wszystkich udziatowcow:.

Staramy sie takze byc¢ ciekawym i inspirujgcym
miejscem pracy dla pracownikow oraz
przyciagac zadowolonych klientow, cenigcych
sobie spokoj ducha oferowany przez produkty
grupy NIBE. Nasze dziatania powinny
cechowac otwartosc i odpowiedzialnosc.
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Grupa ma cztery dobrze
zdefiniowane cele finansowe

e Wazrost powinien wynosié $rednio 20% rocznie
i w réwnym stopniu opierad sie na rozwoju
organicznym i na akwizycjach.

e Zysk operacyjny w kazdym obszarze dziatalno$ci
powinien wynosi¢ minimum 10% sprzedazy
w cyklu biznesowym.

e Rentownosd kapitatu wtasnego powinna wynosic¢
minimum 20% w cyklu biznesowym.

e Udziat kapitatu wtasnego w aktywach dla Grupy
powinien wynosi¢ minimum 30%.
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Grupa ma cztery dobrze zdefiniowane
cele zrownowazonego rozwoju

= Celem jest 60% udziat produktéw wytwarzanych zgodnie
z zasadami gospodarki niskoemisyjnej* w naszej sprzedazy do
korica 2021 roku i stopniowe zwiekszanie tej wartosci.

= Celem jest obnizenie zuzycia energii 0 40% do 2030 roku
w poréwnaniu z 2019 rokiem jako punktem odniesienia (mierzonej
w MWHh/SEK M w sprzedazy) oraz jego dalsze zmniejszanie.

= Oczywiscie celem dtugoterminowym jest zerowa liczba wypadkdw,
chod trudno bedzie to osiagnad. Celem tymczasowym jest zejscie
ponizej szesciu wypadkdw do korica 2023 roku.

= Celem dtugoterminowym jest, aby 100% naszych zaktaddéw
produkcyjnych miato systemy zarzadzania certyfikowane zgodnie
z1SO 9001 i1SO 14001.

Grupy produktéw wytwarzanych zgodnie z zasadami gospodarki niskoemisyjnej: pompy
ciepta, moduty cieptownicze, kotty i piece na pelet i drewno, panele fotowoltaiczne,
wymienniki ciepta, komponenty pojazdéw szynowych, elektrycznych i hybrydowych oraz
produkcja energii odnawialneyj.
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Nasze czynniki
sukcesu

Nasza filozofia zarzadzania opiera sie na osmiu
gtownych zasadach, ktore stanowia podstawe
ciagtej zrownowazonej ekspansji przy utrzymaniu
rentownosci.

Prezentacja naszej filozofii zarzadzania podczas
naboru pracownikow i przejmowania firm jest bardzo
wazna dla zrozumienia ducha przedsiebiorczosci
i kultury korporacyjnej, jakie definiuja grupe NIBE.
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Dobra rentownosc

to najwazniejszy podstawowy czynnik dla dtugo-
terminowego sukcesu i zréwnowazonego rozwoju

to odwieczna tradycja w grupie NIBE
zapewnia swobode i niezalezno$é

daje zadowolenie z pracy, bezpieczeristwo
zatrudnienia i przyciaga ambitne nowe talenty

zaktada sprawne wykorzystanie energii
i materiatéw, a takze kompleksowe podejscie do
Srodowiska i odpowiedzialnosci spoteczne;.
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Wysoka wydajnosc
= jest warunkiem bycia konkurencyjnym

= opiera sie na przekonaniu, ze wszystko zawsze
mozna zrobic lepiegj, a jedli czego$ nie mozna
zmierzyé, nie mozna tego poprawic

= jestinspirowana elastycznymi systemami
wynagrodzen opartymi na pomiarze czasu,
co promuje wysoka wydajno$¢ i uczciwe
wynagrodzenie

= wymaga pomiaru czasu, co tworzy takze podstawe
dla prawidtowych obliczen, rzetelnej dokumentacji
inwestycji i umozliwia kontrole i poprawe wynikdw.
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Aktywny rozwoj produktu

= jest kluczowy dla ciagtego dobrego rozwoju
organicznego i zdobywania nowych rynkéw

= bazuje na szybkim przektadaniu wymagar klientéw na
najlepsze rozwiazania w kazdej sytuacji rynkowej

= stanowi podstawe dobrego zarzadzania produkcja

= musi koncentrowac sie na energooszczednych,
dostosowanych $rodowiskowo produktach, ktére
pomagaja ograniczy¢ wptyw na klimat i wspieraja
zréwnowazony rozwaj.
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Jakosc poprzez koncentracje
na kliencie

= nasi klienci zawsze powinni miec¢ petne zaufanie do naszej
Grupy, produktéw i pracownikéw

= powinnidmy by¢ niezawodnym, konstruktywnym partnerem
= powinni$my by¢ wzorem pod wzgledem jakosci

= nasze zaktady produkcyjne powinny mieé certyfikowane
systemy zarzadzania Srodowiskowego i zarzadzania jakosScia

= powinni$my by¢ w stanie pomagac naszym klientom
i postepowad profesjonalnie

= nasze energooszczedne, dostosowane Srodowiskowo
produkty powinny pomagad naszym klientom w obnizaniu
kosztdw i wptywu na srodowisko

= nasze sukcesy powinny takze przektadad sie na korzysci dla
klientéw w formie rozsadnie wycenionych produktéw

= kazdy klient firmy NIBE zawsze powinien by¢ zadowolony.
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5  Rozwdj rynkowy

= zaktada, Ze ciagta ekspansja ma kluczowe
znaczenie dla rozwoju Grupy

= ktdry taczy dobry rozwdj organiczny i dobrze
zréwnowazony wzrost akwizydji jest najlepszym

sposobem na utrzymanie witalnosci Grupy

= na nowych rynkach powinien by¢ dobrze
przemyslany i konsekwentnie realizowany.
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Koncentracja na trzech gtownych
obszarach dziatalnosci

= tworzy przejrzystosé, zaréwno wewnatrz,
jak i na zewnatrz

= rozktada narazenie na ryzyko

= pomaga nam stale koncentrowad sie na pogtebianiu
naszej wiedzy, dajac nam rzeczywista analityczna
przewage, zwtaszcza w przypadku akwizydji

= pomaga nam wykorzysta¢ wspaniate mozliwosci
miedzynarodowej ekspansji we wszystkich trzech
obszarach dziatalnosci.
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Oddani pracownicy

— Za Sprawag
= prostych struktur organizacyjnych i zarzadzania
operacyjnego, ktére angazuja pracownikéw

= wspdlnych wartosci i jasnego kodeksu
postepowania, ktére stanowia wytyczne
w codziennej pracy

= wysokich oczekiwan w zakresie uczciwosci
i otwartosci, ktére zapewniajq przejrzystosé

- wymagaja
= lideréw dajacych dobry przyktad

= aby wszyscy pracownicy mieli mozliwos$é rozwoju
i ksztatcenia zawodowego

= poczucia przedsiebiorczo$ci w parze ze skromno$cia
i zdrowym rozsadkiem, ktére pozwalajg odnosic¢
sukcesy w grupie NIBE.
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Podejscie dtugoterminowe

- oznacza, ze

= odpowiedzialnodé, wytrwatosé i ciagtosé zawsze
poptacaja w diugiej perspektywie

= zmiany sa wprowadzane dopiero po starannej analizie

= nasze dazenie do nawigzywania trwatych relacji
wewnetrznych i zewnetrznych tworzy stabilng,
zréwnowazong dziatalnosé

= staramy sie zapewnic ciggto$é posiadania, aby
zagwarantowad niezaleznos¢ i méc w petni
skoncentrowac sie na operacjach.

31



Nasza
odpowiedzialnosc

Ogdlna odpowiedzialno$é za stosowanie i przestrzeganie
NASZYCH ZASAD POSTEPOWANIA W BIZNESIE spoczywa
na dyrektorze generalnym (CEQ) Grupy, ktéry przekazuje
praktyczne, codzienne obowiazki poszczegdlnym dziatom
w obrebie Grupy.

Wszyscy menedzerowie musza postepowad w taki sposdb,
aby ich zachowanie byto standardem stosowania zasad.
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Intranet: one.nibe.net
Internet; www.nibe.com



Dodatkowe
iInformacje

Pracownicy Grupy moga znalezé NASZE ZASADY
POSTEPOWANIA W BIZNESIE, NASZE WARTOSCI, polityke,
wytyczne i zestawienia na stronie internetowej Grupy pod
adresem one.nibe.net.

NASZE ZASADY POSTEPOWANIA W BIZNESIE sg dostepne
w wielu réznych jezykach. Sprawozdanie roczne i Raport
dotyczacy zréwnowazonego rozwoju grupy NIBE
zawieraja informacje na temat stosowania NASZYCH
ZASAD POSTEPOWANIA W BIZNESIE w praktyce.

Zewnetrznych udziatowcdéw zachecamy do odwiedzenia
strony internetowej www.nibe.com, ktéra zawiera NASZE
ZASADY POSTEPOWANIA W BIZNESIE, NASZE WARTOSCI,
kodeks postepowania, okreslona polityke oraz Raport
roczny dotyczacy zréwnowazonego rozwoju.
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NIBE Industrier AB (publ)
Box 14, SE-285 21 Markaryd, Szwecja
+46 (0)433-27 30 00 - www.nibe.com wr
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